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Ce chatbot s’appuie sur un Large 
Language Model (LLM) (e.g. 
GPT3.5, GPT4, etc.)
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De plus en plus, LLM = modèle de langage génératif
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ChatGPT en détail

ChatGPT est un modèle génératif qui a été fine-tuné 2 fois 

Corpus de texte
(common crawl, etc.)

Textes de dialogue Textes spécifiques

Prédiction du mot suivant Supervised finetuning
Reinforcement Learning 
with Human Feedback 

(RLHF)

Pretrained LLM (e.g. GPT4) Modèle intermédiaire ChatGPT

Créer un modèle de langage… … en faire un chatbot … qui se comporte bien
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D’acteurs différents
• Entreprises privées: Google, Facebook, Twitter, Mistral, etc.
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• Complétement fermé: GPT4
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Utiliser ChatGPT en SHS

Les deux utilisations les plus répandues pour le moment me semble 
être pour: 

1. Annoter du texte

2. Simuler des individus



Annoter du texte

Annoter du texte en vue d’un travail quantitatif est une tâche coûteuse (e.g. 
détection de thème, d’angle journalistique). Très souvent il s’agit surtout de 
le classifier

Les premiers LLMs (BERT) permettaient déjà d’étendre les annotations à un 
corpus entier après en avoir annoté une partie (Do et al., 2022)

Désormais, les modèles génératifs semblent être capable d’annoter du texte 
avec peu (few-shot learning) ou même sans exemples (zero-shot learning) 
(Gilardi et al., 2023)

Toutefois, mind the hype (Ollion et al., 2023)
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Simuler le monde social

Essentiellement, il s’agit de demander au LLM de se comporter comme un être humain
• Dans une expérience
• Pour répondre à un questionnaire
• Dans un modèle basé-agent

Deux exemples:

• Argyle et al., (2023): silicon samples

• Törnberg et al. (2023): LLMs to simulate agents on social networks

Implicitement ces utilisations font l’hypothèse que les LLMs intègrent des informations du 
monde social au moment de leur entraînement

• Boelaert et al. (2023): machine bias plutôt que social bias
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• Les modèles propriétaires ne sont en général pas versionnés et ne sont 
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Les modèles alignés ne l’ont pas été pour refléter le monde social mais 
pour en faire des chatbots agréables

• Cela peut créer des résistance sur des objets de recherche sur lesquels le LLM 
a été aligné

Pour le moment il semble nécessaire de continuer à valider chaque 
application 

• Les performances en annotation de tweet de politiciens ne se transfèrent pas 
nécessairement aux performances en annotation de discours haineux sur 
Reddit par exemple
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En guise d’ouverture

Le coût environnemental ? 

Pour approfondir:
• Serrano et al., 2023: Language Models: a Guide for the Perplexed

• Bail, 2024: Can Generative AI Improve Social Science? 



Merci

Arnault.chatelain@polytechnique.edu
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Un exemple d’hallucination

Retour


